
 

第３期 

阿蘇市まち・ひと・しごと創生 

 

総合戦略（素案） 

 

 

 

 

令和7年（2025年）●月●日 

熊本県阿蘇市 



  



目 次 

Ⅰ．基本的な考え方 ..................................................................1 

１．総合戦略策定の趣旨 ..........................................................1 

２．計画期間........................................................................1 

３．総合戦略の位置付け ..........................................................2 

４．総合戦略のイメージ ............................................................2 

５．効果検証（PDCAサイクル） .................................................3 

６．第2期総合戦略の検証 ........................................................4 

Ⅱ．阿蘇市の人口の現状と将来推計 ...............................................6 

１．人口の現状 .....................................................................6 

２．人口の将来推計 ...............................................................8 

Ⅲ．基本目標 ..........................................................................9 

１．4つの基本目標 .................................................................9 

２．基本目標の達成指標（数値目標）....................................... 10 

Ⅳ．基本的方向・施策・重要業績評価指標（KPI） ........................... 11 

１．基本目標1  阿蘇市に仕事をつくる ....................................... 11 

１－１．基本的方向 .......................................................... 11 

１－２．施策・重要業績評価指標（KPI） ................................ 12 

２．基本目標2  阿蘇市に人の流れをつくる .................................... 18 

２－１．基本的方向 ........................................................... 18 

２－２．施策・重要業績評価指標（KPI） ................................. 19 

３．基本目標3  阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる ............. 23 

３－１．基本的方向 ........................................................... 23 

３－２．施策・重要業績評価指標（KPI） ................................. 23 

４．基本目標4  阿蘇市で魅力的な地域をつくる ............................. 27 

４－１．基本的方向 ........................................................... 27 

４－２．施策・重要業績評価指標（KPI） ................................. 27 

 



1  

Ⅰ．基本的な考え方 

１．総合戦略策定の趣旨 

    我が国における人口減少への対応と地方創生を目的として、国は平成

26年（2014年）11月に「まち・ひと・しごと創生法」を施行し、地方創

生のための総合的な計画として、同年12月に「まち・ひと・しごと創生

総合戦略」を策定しました。 

    その後、全国の地方公共団体においても地方版総合戦略を策定し、地

方創生の実現に向けて取組を行ってきましたが、人口減少や東京一極集

中の流れを変えることはできず、我が国の人口減少のペースは緩まるこ

とのない状況です。 

    本市においても、昭和30年（1955年）国勢調査の41,617人をピークに

現在まで減少を続けていることから、平成27年（2015年）10月に「第1

期阿蘇市まち・ひと・しごと創生総合戦略」を、令和2年（2020年）3月

に「第2期阿蘇市まち・ひと・しごと創生総合戦略」を策定し、人口減

少への対応と地方創生への取組を行ってきました。 

    しかしながら、少子化や転出超過に起因する人口減少に歯止めをかけ

ることができず、本市の人口は令和6年（2024年）1月時点で24,526人ま

で減少しています。 

    このことから、令和4年（2022年）12月に国が策定した「デジタル田

園都市国家構想総合戦略」、令和6年（2024年）12月に熊本県が策定し

た「くまもと新時代共創総合戦略」、さらには、令和7年（2025年）6月

に国が地方創生の新たな方向性を示した「地方創生2.0基本構想」を勘

案して、デジタル技術を活用しながら地域の課題解決を図り、活力あふ

れる持続可能な阿蘇市を実現するため、今回、「第3期阿蘇市まち・ひ

と・しごと創生総合戦略」を策定します。 

 

２．計画期間 

    令和8年度（2026年度） ～ 令和11年度（2029年度）(4年間） 

 
     ※第1期総合戦略 平成27年度（2015年度） ～ 平成31年度（2019年度）（5年間） 

     ※第2期総合戦略 令和2年度 （2020年度） ～ 令和7年度 （2025年度）（6年間） 
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３．総合戦略の位置付け 

    「総合計画」は、地域住民の生活に関わる様々な分野（福祉、教育、

都市基盤整備、産業振興、環境保護など）を対象とした、まちづくりの

計本計画で、市の全ての計画の最上位に位置付けられます。 

    一方、「総合戦略」は、「総合計画」に定められた各種施策のうち 

人口減少への対応や地方創生の取組に特化したもので、「人口ビジョ

ン」に基づく市の将来の方向性（基本目標）や基本目標を達成するため

の各種施策をとりまとめたものです。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．総合戦略のイメージ 
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５．効果検証（PDCAサイクル） 

    総合戦略を効果的に推進していくために、議会や住民をはじめ、産

業、教育、金融、行政（産官学金）等の関係団体で構成する「阿蘇市地

域計画会議」において、総合戦略に定められた施策等の効果を検証しま

す。 

    効果検証は、Plan（総合戦略の策定）、Do（施策等の実施）、Check

（施策等の検証）、Action（施策等の見直し、総合戦略の改訂）といっ

た、一連のプロセス「PDCAサイクル」により行います。 
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６．第2期総合戦略の検証 

    令和2年（2020年）に策定した「第2期阿蘇市まち・ひと・しごと創生

総合戦略」（以下「第2期総合戦略」という。）では、「阿蘇市の産業

を支え新たな雇用を創出する」、「阿蘇市へ新しいひとの流れを作

る」、「若い世代の結婚・出産・子育ての希望をかなえる」、「時代に

合った地域をつくり、安心なくらしを守るとともに、地域と地域を連携

する」の4つの基本目標を掲げ、地方創生の実現に向けて様々な取組を

行ってきました。 

    第2期総合戦略では、4つの基本目標に対してそれぞれ数値目標を設定

し、さらに、重要業績評価指標（KPI）を26項目（延べ52項目）掲げて

各種取組を行ってきたところ、以下のような達成結果になりました。 

    4つの基本目標に対する数値目標や重要業績評価指標（KPI）の達成状

況が芳しくなかった要因として、全国的な人口減少の加速化や令和2年

（2020年）以降の新型コロナウイルス感染症拡大による社会情勢の変

化、地域住民によるニーズを的確に捉えることができなかった等が挙げ

られます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（基本目標1） 阿蘇市の産業を支え新たな雇用を創出する 

数値目標 
2025年までの5年間の累計で阿蘇市の

生産年齢人口比率を3%向上させる。 
未達成 

KPI 
（目標達成） 4項目/11項目 

（達 成 率） 36.3% 
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（基本目標３） 阿蘇市の若い世代の結婚・出産・子育ての希望 

            をかなえる 

数値目標 
阿蘇市に居住する0歳から12歳の子ど

もを有する世帯数を10%増加させる。 
未達成 

KPI 
（目標達成） 3項目/11項目 

（達 成 率） 27.2% 

（基本目標2） 阿蘇市へ新しいひとの流れを作る 

数値目標 

阿蘇市への転入者数50人増加、転出者

数100人減少させる。 
未達成 

観光入込客数を国内5%増加、海外10%

増加させる。 
達成 

KPI 
（目標達成） 5項目/15項目 

（達 成 率） 33.3% 

（基本目標４） 時代に合った地域をつくり、安心なくらしを守ると 

            ともに、地域と地域を連携する 

数値目標 
2025年の人口は、25,000人台を維持

する。 
未達成 

KPI 
（目標達成） 4項目/15項目 

（達 成 率） 26.6% 
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Ⅱ．阿蘇市の人口の現状と将来推計 

１．人口の現状 

    本市の人口は、昭和30年（1955年）国勢調査の41,617人をピークに減

少に転じ、現在まで減少が続いています。 

    また、令和2年（2020年）の国勢調査によると、本市の人口は24,930

人となっており、今後も減少が見込まれます。 

 

 

図1 人口の推移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：国勢調査 
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    本市の人口を年齢3区分別にみると、平成2年（1990年）に老人口が年

少人口を上回り、以降、年少人口は減少を続けています。 

    また、生産年齢人口も昭和35年（1960年）を境に減少を続けており 

   今後も減少が見込まれます。 

 

図2 年齢3区分別人口の推移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料：国勢調査 
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２．人口の将来推計 

    国立社会保障・人口問題研究所（以下「社人研」という。）による人

口推計（令和5年12月公表）をもとに、令和7年（2025年）から令和52年

（2070年）までにおいて、阿蘇市の人口の将来推計を行いました（社人

研推計準拠）。 

    阿蘇市の人口は、令和2年（2020年）国勢調査時点で24,930人でした

が、令和7年（2025年）以降、5年ごとに千数百人ずつ減少し、令和52年

（2070年）は10,272人まで減少すると推計されます。 
 

図3 阿蘇市の将来推計人口 

※2020年（R2）は国勢調査人口。      資料：国による将来人口推計（社人研推計準拠） 
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Ⅲ．基本目標 

１．4つの基本目標 

   「阿蘇市まち・ひと・しごと創生人口ビジョン（令和7年改訂版）」を

踏まえ、国の「デジタル田園都市国家構想総合戦略」及び「地方創生

2.0」、熊本県の「くまもと新時代共創総合戦略」を勘案し、4つの基本目

標を掲げ、人口減少への対応と地方創生に向けた各種取組を行っていきま

す。 

 

 

 

 

   労働人口が減少する中、地方が経済的に自立するためには、デジタル

技術を活用し、地域産業の生産性の向上を図るとともに、継続的な地域

発のイノベーションの創出にも取り組むことで、地域を支える産業の振

興や起業を促すことが不可欠です。 

 

 

 

 

   人口減少・少子化が深刻化する中で、地域活性化を図るためには、一定

程度以上の人口を確保することが重要です。 

   そのためには、本市への移住・定住を推進し、市外から本市への人の流

れを生み出すとともに、本市から流出しようとする人を食い止めることが

求められます。 

   また、多様な人材同士が影響し合い地域の活力を高める姿を目指すため

に、交流人口及び関係人口の拡大を図る必要があります。 

 

 

 

 

   少子化の進行は、未婚化・晩婚化や出産年齢の上昇等に起因する有配偶

出生率の低下が主な原因と考えられていますが、この背景には、経済的な

不安定さ、出会いの機会の減少、男女の仕事と子育ての両立の難しさ、家

事・育児の負担が依然として女性に偏っている状況、子どもや保護者を取

り巻く地域のつながりの希薄化など、個々人の結婚・出産・子育ての希望

の実現を阻む様々な要因が複雑に絡み合っています。 

   このことから、本市の実情に応じた、結婚・出産・子育て支援の取組を

行っていくことが重要です。 

基本目標1  阿蘇市に仕事をつくる 

基本目標２  阿蘇市に人の流れをつくる 

基本目標３  阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 
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   人口構造の変化により、地域活力の低下が懸念される中においては、様 

々な分野において、デジタルの力を有効に活用し、地域の個性を生かしつ

つ、高度かつ効率的に魅力あふれる地域づくりを実現することが重要であ

ると考えます。 

 

 

２．基本目標の達成指標（数値目標） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和11年（2029年）10月1日時点の 

阿蘇市の推計人口 
 

「22,000人台」の維持 

基本目標４  阿蘇市で魅力的な地域をつくる 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

Ⅳ．基本的方向・施策・重要業績評価指標（KPI） 

１．基本目標1  阿蘇市に仕事をつくる 

１－１．基本的方向 
     （１）スマート農業やIoT・ICTの活用による技術力の向上と省力化

の推進 

     （２）地域に根差した畜産業の振興による畜産環境の保全 

     （３）森林整備、林業担い手の確保及び木材活用の推進 

     （４）担い手農家への農地集積の推進 

     （５）創業支援と企業誘致による地域雇用の創出 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

１－２．施策・重要業績評価指標（KPI） 

 
※本総合戦略策定時、R6数値が算定困難なため、R5数値を基準値とします。 

 

 

 

 

No. 1 

施 策 名 安定した農業経営の確立 

施策内容 

 農業団体との連携を強化し、経営を守るため、農業用施設の機

能回復や有害鳥獣・病害虫被害の予防を推進し、スマート農業や

IoT・ICTの活用による技術力の向上と省力化を推進することで、

農業所得の向上および生産力の維持・向上を目指します。 

 地球温暖化が叫ばれている中、阿蘇東部地域の高原で冷涼な気

候を活かした付加価値の高い農業を振興します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

認定農業者数 425人 450人 

新規就農者数（延べ数） 224人 250人 

農業産出額（推計額、畜産を除く） 65.5億円(※) 66億円 

農業法人数 84経営体 89経営体 

有害鳥獣捕獲従事者数 94人 120人 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

 

 

 

No. 2 

施 策 名 畜産業の収益向上 

施策内容 
 畜舎等の新築・増築の施設整備を支援するなど経営規模の拡大

や草原を活用した低コスト生産への取り組みを進めていきます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

有畜農家数 313戸 315戸 

畜産業産出額（推計） 91.5億円 95億円 

No. 3 

施 策 名 環境に配慮した農業の推進 

施策内容 

 農地の多面的機能による環境への貢献に対する支援や地域と畜

産業の共存、地域に根差した畜産業の振興による畜産環境の保全

や環境に配慮した栽培技術の導入支援、みどり認定の普及促進な

どを通じて、環境負荷低減による持続性の高い農業の実現を目指

します。 

No. 4 

施 策 名 クロスコンプライアンスに対応した森林整備の促進 

施策内容 

 みどりの食料システム戦略の目標を基に、環境調和型林業の実

現を目指し、エリートツリーや花粉の少ない樹種への転換、生分

解性オイルの利用推進など、林業事業体が取り組みやすい環境配

慮の施策を促進します。 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 5 

施 策 名 
森林環境譲与税を活用した森林整備・林業担い手の確保・木材活

用の推進 

施策内容 

 森林整備の推進・林業担い手の確保・木材活用の実現に向け、

林業事業体とのマッチングを促進し、森林の機能維持や必要な事

業創設を図るとともに、新規就業者の担い手確保や地域産材の利

用促進、木育を通じた林業の魅力発信に取り組みます。 

 また、森林環境譲与税の使い道を見える化していきます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

林業新規就業者数 28人 40人 

森林集約化協議会事業体数 12事業体 15事業体 

No. 6 

施 策 名 更新基盤整備の促進 

施策内容 

 土地改良施設の更新整備を促進し、維持管理費と労力の低

減、農業用水の安定的確保、そして農業経営の安定化を図り

ます。 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

 

 

 

No. 7 

施 策 名 担い手への農地集積・集約化 

施策内容 

 地域計画（目標地図）に基づき農地利用集積を推進し、利

用権設定や売買などを通じて農地の集団化を図り、生産性の

向上を図ります。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

担い手農家への農地集積・集約化 4965.0ha 5423.0ha 

担い手・農業法人への農地集積率 58.8% 62.0% 

No. 8 

施 策 名 耕作放棄地の解消・抑制 

施策内容 

 不整形地や条件不利農地の簡易な基盤整備および転用（山

林など）の地目変更により、耕作条件の向上と管理の簡素化

を図ります。 

 また、ICT機器の導入により農地パトロールの効率化を図

ります。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

耕作放棄地の発生・防止 24.4ha 30.0ha 

熊本県農業公社を介したあっせん事

業の活用 
26.8ha 30.0ha 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 9 

施 策 名 商工業の振興 

施策内容 

 関係機関との連携を通じて商店街の活性化と競争力の強化

を図ります。 

 また、創業支援と空き店舗やサテライトオフィス等への企

業誘致により、地域雇用の創出に取り組みます。これによ

り、商店街の集客力を向上するとともに、空き店舗の解消や

事業承継の促進を通じて、地域雇用の場の確保を目指しま

す。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

空き店舗に出店した店舗件数 164件 172件 

商工会会員数 747人 757人 

創業支援事業計画に規定する創業セ

ミナーを受講した新規創業者数 
12人 22人 
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 1.阿蘇市に仕事をつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 10 

施 策 名 企業誘致及び雇用創出 

施策内容 

 本市の大部分が阿蘇くじゅう国立公園内であり、豊かな自

然を活かした農業が営まれています。自然公園法や農業振興

地域の制度を踏まえ、阿蘇の環境に適応した立地検討企業に

関する情報収集に努め、多様化する企業ニーズに対応した支

援メニューの拡充を模索します。 

 本市の重点施策に係る企画立案や政策調整等を行うため、

市役所内に新たな組織を設置し、各分野の部・課と連携しな

がら、阿蘇の環境に配慮した企業誘致や雇用創出など、魅力

あるまちづくりに取り組んでいきます。 

 また、外国人の日常生活支援については、多言語化による

暮らしのサポートブック作成や、地域日本語教室「にほんご

あそびば」においてごみの捨て方や防災について学ぶ機会を

設けるなどの取組を行っています。 

 今後も阿蘇市多文化共生連絡協議会において、これらの取

組の見直しや、新たな課題・対応方法について協議を行い、

支援策を検討・推進していきます。 

 本市の重点施策に係る企画立案や政策調整等を行うため、

市役所内に新たな組織を設置し、各分野の部・課と連携しな

がら、阿蘇の環境に配慮した企業誘致や雇用創出など、魅力

あるまちづくりに取り組んでいきます。 
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 2.阿蘇市に人の流れをつくる 

２．基本目標2  阿蘇市に人の流れをつくる 

２－１．基本的方向 

     （１）地域営農法人の広域連携やU・I・Jターン新規就農者支援の

推進 

     （２）ストーリー性のある観光メニューや旅行者ニーズに応じた体

験・宿・食の提供による観光客の増加 

     （３）SNSやマスメディアを活用した情報発信による観光誘客 

     （４）阿蘇山上の観光メニュー充実と未利用観光資源の活用 

     （５）ふるさと納税における魅力的な返礼品の開発及び提供による

寄附金額の増加 

     （６）移住定住者向けの情報発信と空き家バンクの充実による移住

定住者の増加 

     （７）関係人口増加のための仕組み創設による阿蘇ファンの創出 
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 2.阿蘇市に人の流れをつくる 

２－２．施策・重要業績評価指標（KPI） 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 1 

施 策 名 多様な農業の担い手が活躍できる環境の整備 

施策内容 

 耕畜連携や農地の集積・集約化を図ることで生産基盤を維持

し、地域営農法人の広域連携の推進やU・I・Jターン新規就農者

支援などの取組により、多様な担い手の確保・育成を進め、持続

可能な農業経営を目指します。 

No. 2 

施 策 名 滞在交流型観光の創出 

施策内容 

 国内外市場の動向を踏まえた誘客戦略を展開し、ストーリー性

のある観光メニューや旅行者ニーズに応じた体験・宿・食の提供

を促進することで、観光客数の増加を目指します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

年間観光客入込数 6,260,264人 6,500,000人 

年間宿泊者数 626,839人 650,000人 

うち年間外国人宿泊者数 183,087人 195,000人 
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 2.阿蘇市に人の流れをつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 5 

施 策 名 サステナブル・ツーリズムの推進 

施策内容 

 豊かな自然景観と生態系など、独特の自然資源は本市の観光の

中心です。 

 これらを持続的に保全するため、地域の自然環境や文化資源を

保護しながら、観光による地域経済の発展を目指します。 

No. 3 

施 策 名 戦略的プロモーション及び誘致活動の推進 

施策内容 

 多様化する観光動向を捉えたプロモーション活動や、SNSやマ

スメディアを活用した国内外への情報発信を強化し、さらに冬期

や朝晩といったオフピーク時の需要喚起を図り、通年で観光を楽

しめる仕組みづくりを行います。 

No. 4 

施 策 名 観光資源の磨き上げと保全 

施策内容 

 関係機関や地域との連携を通じて観光資源の磨き上げと保全を

行い、世界文化遺産登録や世界水準の国立公園に向けた取組を推

進します。 

 また、ユネスコ世界ジオパーク活動による教育普及や地域振興

を図ります。 
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 2.阿蘇市に人の流れをつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 6 

施 策 名 山上観光体験の上質化 

施策内容 
 阿蘇山上の観光メニューの充実と未活用資源の活用による観光

客の誘客を図ります。 

No. 7 

施 策 名 ふるさと納税制度の利用拡大と推進 

施策内容 

 魅力的な返礼品の開発と提供、地域特産品の活用およびPRを通

じて地域産業の活性化を図ります。 

 例えば、本市の新鮮な農産物、乳製品やそれらを原材料とする

加工食品、文化や自然を体験できる観光体験型プランなどを返礼

品のラインナップに加えることを検討します。 

 地域特産品の魅力発信と知名度向上により経済効果を生み出

し、ふるさと納税の財源を活用して市民サービスの充実につなげ

ます。 
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 2.阿蘇市に人の流れをつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 8 

施 策 名 移住定住の促進 

施策内容 

 阿蘇市移住定住支援センターを中心に、移住定住者向けの情報

発信と空き家バンクの充実を図り、移住定住者の増加による人口

減少の抑制を目指します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

移住定住支援相談センター利用件

数（延べ数） 
227件 1,000件 

No. 9 

施 策 名 阿蘇市の魅力発信 

施策内容 

 豊かな自然・歴史・文化・温泉・冷涼な気候風土など、本市の

魅力を発信し、一時的な観光や交流に留まらず、本市と継続的に

つながりを持つ関係人口の仕組みを構築することで、移住定住の

促進と阿蘇ファンの創出につなげます。 

 また、併せて、半導体関連企業が集積する近隣自治体へのアク

セスの良さなどを積極的にPRしながら移住定住につなげていきま

す。 
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 3.阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 

３．基本目標3  阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 

３－１．基本的方向 

     （１）妊娠期の保健指導充実による将来の子どもの生活習慣病予防 

     （２）乳幼児健診や育児相談を通じた子どもの早期治療や早期療育 

     （３）子どもの医療費助成などによる子育て環境の充実 

     （４）市ホームページやSNSなどを活用した、出産・子育てに関す

る情報発信の充実 

     （５）ICT活用による学びの保障やインクルーシブ教育の充実 

 
 

３－２．施策・重要業績評価指標（KPI） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 1 

施 策 名 妊娠期からの生活習慣病予防対策 

施策内容 
 妊娠期からの保健指導を充実させ、低出生体重児の減少を目指

すことで、子どもの将来の生活習慣病予防につなげます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

低出生体重児の減少 14.7% 8％未満 
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 3.阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 

 

 

 

 

 

 

 

No. 2 

施 策 名 健やかな子どもの育ち 

施策内容 

 乳幼児健診や育児相談を通じて、発達や健康上の課題に早期に

気づき、疾病の治療・早期療育につなげます。 

 また、生活リズム・食リズムを整え、子どもの健康な生活習慣

の確立を目指し、継続した保健指導により将来の生活習慣病の予

防に努めます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

乳幼児健診受診率 99.2% 100% 

No. 3 

施 策 名 子育て世帯の育児支援 

施策内容 

 子どもの医療費助成、保育所・認定こども園、放課後児童健全

育成、ファミリーサポートセンター事業などを通じて子育て環境

の充実を図り、子育てにかかる費用負担軽減や仕事との両立支援

を行います。 

 すべての子どもが健やかに成長できる環境づくりを目指しま

す。 
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 3.阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 4 

施 策 名 子どもの居場所整備 

施策内容 
 子どもたちが放課後や休日に安心して過ごせ、かつ保護者にと

っても安心な居場所の整備を行います。 

No. 5 

施 策 名 情報発信の充実 

施策内容 

 出産・子育てに関する様々なサービスや制度を保護者や子ども

に周知していくため、市ホームページやSNSなどを使い、情報の

受取り手の属性に合わせた発信を行っていきます。 
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 3.阿蘇市で結婚・出産・子育ての希望をかなえる 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 6 

施 策 名 生きる力を育む学校教育の推進 

施策内容 

 「確かな学力」と「豊かな心」の育成を目指し、ICT活用によ

る学びの保障やインクルーシブ教育の充実に取り組みます。 

 また、規則正しい生活習慣の定着と食育の推進を図り、健康教

育の充実に努めます。 

 さらに、安全・安心な学校環境と学習環境を整備し、子どもた

ちが健やかに学び成長できる環境づくりを推進します。 

No. 7 

施 策 名 児童・生徒主体の学びづくり 

施策内容 

 児童・生徒主体の学びづくりを通じて、子どもの自発性

と自立心を育む教育を推進します。 

 SDGsの視点も取り入れ、持続可能な社会への関心を高

め、環境や多様性、地域社会への理解を深める学びの機会

を提供します。 

重要業績評価指標（KPI） 
基準値 

（R6） 

目標値 

（R10） 

授業において探求的な学びを実践でき

ている児童・生徒の割合 
92.0% 100% 

英検等受験率の割合 

（小学校第5・6学年及び中学校生徒） 
87.6% 97% 
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 4.阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

４．基本目標4  阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

４－１．基本的方向 

     （１）スポーツイベント誘致による地域経済活性化や市民の健康増 

        進 

     （２）阿蘇の景観を未来に継承するための世界文化遺産登録の推進 

     （３）24時間365日受診可能な救急医療の強化 

     （４）防災アプリやデジタル技術の活用を含む、ハード・ソフト両

面での災害対応体制の強化・充実 

     （５）道路・河川施設の整備や維持管理による安全で安心な都市整

備 

     （６）上下水道の管路の耐震化や老朽管の更新 

     （７）既存バス路線再編やコミュニティ交通拡充などの取組による

地域公共交通の維持・確保 

     （８）持続可能な地下水の保全や草原の維持 

     （９）市庁舎の窓口業務におけるデジタル技術を活用した取組によ

る市民サービスの向上 

     （10）地域ニーズに応える未利用公有施設の有効活用 

 

 

 

４－２．施策・重要業績評価指標（KPI） 
 

 

 

 

 

 

 

 

No. 1 

施 策 名 地域づくりの充実 

施策内容 

 市民と協働した住みよいまちづくりのため、地域コミュニティ

活動や地域づくり団体の活性化を支援します。 

 市民が主体的にまちづくりに参加し、地域の課題解決や魅力向

上に取り組むことで、市民同士のつながりが強化され、地域全体

の活力向上を目指します。 
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 4.阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

※地域をスポーツの力で活性化させることを目的とした組織の総称。 

 

 

 

 

 

No. 3 

施 策 名 生きがいと潤いのある社会教育の振興 

施策内容 

 市民を対象に主体性・自主性をもった生涯学習の機会を提供

し、心豊かな生きがいづくりを支援します。 

 生涯学習講座を通じて「学べる生きがい」を充実させ、読書活

動や人権意識の向上を図ります。 

 移動図書館の利用促進に努め、読書文化の普及と学びの場を提

供していきます。また、豊かな人間性・社会性を育む地域づくり

活動や学校と連携した地域コミュニティの活性化を推進し、地域

社会全体の維持と充実を目指します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

生涯学習受講者数 358人 380人 

市民一人当たり年間図書貸出冊数 5.3冊 5.4冊 

No. 2 

施 策 名 スポーツコミッション（※）による経済波及効果拡大 

施策内容 

スポーツイベントの誘致による地域経済の活性化や市民の健康増

進に取り組みます。 

 本市の地形や環境など特色を活かしたトレイルランやサイクリ

ングイベントなどを通じて、観光資源の魅力を発信することで経

済波及効果の拡大を目指します。 

 地域全体でスポーツを楽しみ、支える体制づくりを図ります。 
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 4.阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 4 

施 策 名 郷土の誇りと愛着のある歴史・文化の振興 

施策内容 

 郷土の誇りを育む史跡や伝統芸能の伝承、文化活動の充実を図

り、歴史ある文化財の保全・活用・継承を推進します。 

 伝統芸能や文化団体と連携し、文化活動を支援するとともに、

未来に引き継ぐ郷土芸能や歴史、文化財の保存・継承に取り組み

ます。 

 また、世界文化遺産登録活動や重要文化的景観の拡充を通じ

て、地域文化の価値向上を目指します。 

No. 5 

施 策 名 世界文化遺産登録推進 

施策内容 

 阿蘇カルデラに展開する人と自然の共生の在り方を示す文化的

景観を世界でも貴重な有機的に進化する景観の顕著な見本とし

て、これを未来に継承すべく世界文化遺産登録を目指します。 
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No. 6 

施 策 名 健康と体力づくりを目指す生涯スポーツの振興 

施策内容 

 スポーツ推進員やスポーツ団体と連携し、誰もが気軽に楽し

め、心身の健康と体力づくりにつながるスポーツ環境を整備し

ます。 

 生涯にわたる健康・体力づくりを支えるスポーツ活動の振興

を図るとともに、健康スポーツや競技スポーツの充実・強化に

も取り組みます。 

 また、スポーツを支援する人材の育成活動を推進し、地域全

体でスポーツを支える体制を整えます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

総合型地域スポーツクラブ入会者数 249人 300人 

No. 7 

施 策 名 有効的な施設の活用 

施策内容 

 利用率を考慮した施設整理を実施すると共に、採算性並びに経

済効果を重要視し、合宿の里構想に一役を担う施設整備を行いま

す。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

体育施設利用者数 37.9万人 40万人 
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No. 8 

施 策 名 人権・同和教育の啓発及び推進 

施策内容 

 行政をはじめ、市内の教育機関や地域、企業、各種団体などと

連携を図り、人権・同和教育の充実を図ります。 

 また、近年では、インターネットを利用した人権侵害や性

（LGBTIQ等）への偏見、心無い対応など新たな問題も顕在化して

おり、啓発活動を通じて正しい認識と理解を普及推進します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

学習会や研修会、広報誌の掲載

等の人権啓発活動数 
37回 40回 
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No. 9 

施 策 名 指導者育成及び活動の支援 

施策内容 

 部落差別（同和問題）をはじめあらゆる人権問題に関わる指導

者の人材育成と、運動団体の活動支援を通じて、効果的な啓発活

動や支援体制の強化を図ることにより、人権意識の高揚と差別解

消に向けた地域の取組を推進します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

研修会への参加や指導研修 68回 80回 
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※本総合戦略策定時、R6数値が算定困難なため、R5数値を基準値とします。 

 

 

 

 

No. 11 

施 策 名 男女共同参画の推進 

施策内容 

 あらゆる分野で男女共同参画を進めるための意識啓発や環境整

備を行い、政策・方針決定の場における男女共同参画を推進しま

す。 

 さらに、男女が働きやすい環境や体制の整備を進め、公平で活

力ある社会の実現を目指します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

協議会・委員等での女性の割合 18.0%(※) 30.0% 

No. 10 

施 策 名 多様性を尊重する社会づくり 

施策内容 

 異なる背景を持つ人々が互いに理解し合い、共に活躍できる環

境の整備を目指します。 

 SDGsの「誰一人取り残さない」の視点から人権に基づくアプロ

ーチや平等の確保についての理解を深める啓発を通じ知恵、地域

での多様性を尊重した取組を推進するとともに、多文化共生が実

現できる社会づくりを目指します。 



 

34  

 4.阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

 

※自殺の危険を示すサインに気付き、適切な対応を図ることができる人。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 12 

施 策 名 命を大切にする社会づくり 

施策内容 

 自殺予防の啓発や相談の機会等として最大限に活用し、また、

関係機関との連携の強化により、市全体の「生きることの包括的

な支援」を推進します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

ゲートキーパー（※）養成講座開

催回数 
3回/年 6回/年 
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No. 13 

施 策 名 市民の主体的な健康づくりの支援 

施策内容 

 一人ひとりの生活習慣に目を向け、健康への意識が高まるよう

効果的な保健指導を実施します。 

 また、健康診査及びがん検診の受診率を向上させ、病気の早期

発見に努め、発症予防及び重症化予防による医療費の抑制を目指

します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

特定保健指導率 70.3% 80％以上 

特定健診受診率 48% 60% 

No. 14 

施 策 名 高齢者の生きがいづくり 

施策内容 
 高齢者の生活習慣病の早期発見や就労・社会参加の機会を確保

し、生きがいや活力の創出を支援します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

後期高齢者健康診断診査受診率 25.78% 30% 
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No. 15 

施 策 名 介護予防・生活支援の充実 

施策内容 

 地域での健康づくり活動を支援し、地域包括ケアシステムの

深化と推進を図ります。 

 また、安定性・持続性を確保し、多様な主体によるサービス

の充実や地域全体での健康生活支援体制を強化します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

要介護（支援）認定率 22.6% 19.5% 
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No. 16 

施 策 名 救急医療の充実 

施策内容 

 医師・医療従事者の確保と24時間365日受診可能な救急医療体

制の強化に取り組み、休日・夜間の二次救急医療体制を整備しま

す。市民が安心して暮らせる救急医療の提供を目指します。 

No. 17 

施 策 名 災害時医療の確保 

施策内容 

 施設・設備の整備や災害対応訓練の実施、DMATの体制強化によ

り、大規模災害時に迅速な対応が可能な災害医療体制を強化し、

病院機能の維持を図ります。 

No. 18 

施 策 名 道路施設の整備・長寿命化 

施策内容 
 計画的な維持管理・補修・整備を行い、車や歩行者が安全かつ

安心して通行できる環境を整えます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

舗装更新延長 7.5㎞ 9.6㎞ 

道路改良延長 429.7㎞ 429.8㎞ 
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No. 19 

施 策 名 河川施設の整備等 

施策内容 
 計画的な河川維持管理整備を進め、災害時の安全確保を図りま

す。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

補修済橋梁数 37橋 52橋 

河川護岸延長 480.0m 530.0m 

No. 20 

施 策 名 地域情報基盤の整備 

施策内容 

 住民ニーズや情報通信技術の動向を踏まえながら、情報通信格

差が生じないように情報通信ネットワークの安定運用・充実を図

ります。 
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No. 21 

施 策 名 安全・安心で快適な市営住宅の提供 

施策内容 
 ユニバーサルデザインを取り入れた市営住宅の建替、阿蘇市公

営住宅長寿命化計画に基づく計画的な改修を実施します。 

No. 22 

施 策 名 防災・減災対策の充実 

施策内容 

 国・県・自治体、市民、事業者、自主防災組織等との連携強化

を図りつつ、地域防災計画や業務継続計画等を不断に見直し、激

甚化・多様化する災害にも対応できるよう、防災アプリや様々な

デジタル技術も活用しながら、ハード・ソフトの両面で災害対応

体制の強化・充実を図ります。 

 また、防災訓練の実施や防災教育・啓発活動を通して、市民の

防災意識の向上を図り、自主防災組織や防災リーダー・防災士の

育成、活動支援に取り組みます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

自主防災組織率 96.55% 100% 

防災訓練を実施した行政区 67 100 
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No. 23 

施 策 名 耐震化の促進 

施策内容 

 災害に強いまちづくりを目指し、「建築物耐震改修促進計画」

に基づき、計画的に公共施設の耐震化に取り組むとともに、住宅

や建築物の耐震化を促進し、震災時の被害軽減を図ります。 
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※本総合戦略策定時、R6数値が算定困難なため、R5数値を基準値とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 24 

施 策 名 災害に強いライフラインの確保 

施策内容 
 重要施設や上下水道管路の耐震化を進め、災害時における水道

水の安定供給と、適正な汚水処理機能を確保します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

耐震化率（水道事業） 88.7%(※) 90% 

耐震化率（下水道事業） 73.7%(※) 76.6% 
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No. 25 

施 策 名 地域公共交通の維持・確保充実 

施策内容 

 自家用車以外でも、通学・通勤・買い物をはじめ、食事や遊び

などの日常生活に必要な移動手段を確保するとともに、利便性向

上のため既存バス路線の再編やコミュニティ交通の拡充など、鉄

道やタクシーなどの交通事業者と連携して持続可能な公共交通ネ

ットワークの構築に取り組みます。 

 地域公共交通の維持・確保により、高齢者・障がい者をはじ

め、通勤通学者、若者や子育て世代、観光客など、すべての世代

や立場の人々にとって生活の充実につなげます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

公共交通利用者数（路線バス） 71,131人 78,300人 

公共交通利用者数（乗合タクシー） 2,718人 3,200人 
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※本総合戦略策定時、R6数値が算定困難なため、R5数値を基準値とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 26 

施 策 名 上下水道事業の健全経営 

施策内容 

 健全経営により安全で安定した水道水の供給と、汚水処理を通

じた快適な生活環境の実現に向けた投資の合理化や財源見直しを

料金の改定も含めて検討し、経営基盤を強化します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

収納率（水道事業） 95.1% 97.0% 

収納率（下水道事業） 98.1% 99.0% 

自己資本構成比率（水道事業） 68.9%(※) 70.0% 

自己資本構成比率（下水道事業） R6実績判明後設定 R6実績判明後設定 

下水道区域における生活排水施

設整備事業に基づく水洗化率 
82.38% 85% 
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※有収率・・・供給した水量に対して料金として回収できる水量の割合。 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 28 

施 策 名 地下水保全の推進と情報発信 

施策内容 

 産官学民共同による効果的かつ持続可能な地下水の保全と利用

を推進すると共に、阿蘇の地下水涵養の重要性を広く情報発信し

ます。 

No. 27 

施 策 名 計画的な老朽管の更新 

施策内容 
 老朽化による漏水や損傷のリスクが高まる配管等を計画的に更

新し、施設機能の安定と有収率の向上を図ります。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

有収率（水道事業） 75.0% 82.0% 

有収率（下水道事業） 60.3% 65.0% 
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No. 30 

施 策 名 景観維持に向けた農地・草原保全支援 

施策内容 

 草原の維持は持続的な農業のために欠かせないものです。この

ため、放牧や定期的な野焼きが必要であることから、ボランティ

アへの支援や企業との協力、環境共生基金の活用などにより、草

原の維持を促進します。 

 また、本市では、平成26年（2014年）に「阿蘇市景観条例」を

制定し、景観に調和した建築物のデザイン基準を設定するなど一

定の規制を設けています。 

 今後も、地域の景観美を損なわないまちづくりを推進します。 

No. 29 

施 策 名 自然環境保全活動の推進 

施策内容 

 地域住民やボランティアと協力し、自然保護活動を行います。 

 また、生物多様性を守るための周知を行うことにより、地域全

体で環境保全への意識を高めます。 
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No. 31 

施 策 名 ごみ処理の推進及び循環型社会の形成 

施策内容 

 家庭ごみの適正な収集運搬と処理、生活環境の保全、公衆衛

生の向上を図り、生ごみ処理機の普及や廃棄物の抑制・再使

用・再資源化を推進します。 

 ごみの分別品目を精査し、市民意識を高めてごみ減量化と適

正処理を進め、不法投棄を根絶し、循環型社会を構築します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

市民1人が排出する1日当たりのごみの量 935ｇ 931g 

No. 32 

施 策 名 行政区への側面的な支援 

施策内容 

 行政区の課題を把握し、解決に向けた側面的な支援を行うこと

で、住民の自治意識を高め、地域社会の相互扶助機能の向上を図

ります。 
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No. 33 

施 策 名 行政業務の効率化の推進 

施策内容 

 事務フロー・業務マニュアルの見直しや積極的なデジタル技術

活用などによる業務効率化を推進し、窓口サービスをはじめ、各

種行政サービスの利便性向上を図ります。また、国の自治体デジ

タル・トランスフォーメーション（DX）推進計画で掲げられてい

る重点取組事項についても組織を横断し、全庁的な取り組みを推

進します。 

 窓口業務に関しては、「書かない窓口」やセルフレジの導入に

より、市民サービスの向上を図ります。 

 また、戸籍・住民票などの適正な管理と証明書請求手続きの迅

速な対応を行い、住民の求めに応じた丁寧な対応で窓口サービス

の向上を図ります。 

 内部管理業務に関しては、文書管理システム及び電子決裁シス

テムの導入により、収受から保存まで一連の作業をシステム上で

行うことで、業務の効率化を図ります。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

オンライン化した行政手続き数 36件 60件 

No. 34 

施 策 名 広報公聴活動の推進 

施策内容 

 様々な情報発信媒体を活用し、だれもがどこでも行政情報を取

得できるよう広報活動及び利用者の増加に努めます。 

 また、公聴活動は、「ハイ、市長です。」などの制度を維持し

つつ、住民意見交換会（仮称）など直接市民の声を聴く場を設

け、行政運営に反映していきます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

SNSによる情報発信の閲覧者数 42,893人 60,000人 
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No. 35 

施 策 名 財政基盤の強化 

施策内容 

 税収の確保に加え、企業版を含むふるさと納税の積極的な取

り組み、新たな財源確保、また国県などの補助金等の積極的な

活用など、あらゆる手法で歳入増加に取り組みます。 

 また、事務事業の見直しや公共施設の最適化、民間活力の導

入などによる経費の節減を進めます。 

 併せて、中長期的な財政見通しに基づく計画的な財政運営

や、地方債の適正管理による将来負担の軽減にも努め、健全で

持続可能な財政基盤の確立を目指します。 

 納付相談を通じて納付意識を高め、口座振替やキャッシュレ

ス決済を推進することで、未納者の解消と収納率の向上を図り

ます。 

 早期の文書による催告や県との共同催告を行い、滞納処分の

強化による納期内納付の意識向上を図ります。 

 また、コンビニ収納等納付環境の充実による収納率の向上も

図っていきます。 

 未申告・未届の法人、個人への申告指導の促進を行います。

地方税関連手続きの電子化に伴う適切な対応及び電子申告の推

進、固定資産の未評価の解消を推進します。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

市債現在高 192億4,400万円 190億円 

財政調整基金現在高 22億4,800万円 23億円 



 

49  

 4.阿蘇市で魅力的な地域をつくる 

 

 

 

No. 36 

施 策 名 入札・契約事務の適正化 

施策内容 

 公正性・透明性・競争性の確保を基本とし、入札情報の積極

的公開、適切な予定価格設定、コンプライアンスの徹底に加

え、地元業者の健全な育成・発展を図ります。 

 また、電子入札システムの活用を推進し、入札参加者の負担

軽減や入札手続きの効率化と透明性の向上を目指します。 

 併せて、契約・競争入札参加資格審査申請の電子化を目指し

ます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

電子入札参加率 0% 100% 

No. 37 

施 策 名 公共施設マネジメント 

施策内

容 

 阿蘇市公共施設等総合管理計画及び公共施設個別施設計画に基

づき、施設の適正配置や利活用の促進、維持管理手法の見直しを

通じて、限られた財源を有効活用しながら地域ニーズに応える持

続可能な施設運営体制を構築します。 

 また、未利用施設については、住民ニーズ調査を行い、受益者

への効果と管理運営費を検証したうえで施設等の有効活用及び行

政のスリム化を進めます。 

重要業績評価指標（KPI） 基準値（R6） 目標値（R10） 

未利用公有地（施設） 19件 17件 
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No. 38 

施 策 名 地籍調査の推進 

施策内容 
 リモートセンシング（航空法）技術などの活用により、地籍調

査の早期完了ができる体制を作ります。 
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